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Vi har nyligen genomfort en
utbildning/traning i
Metaplan moderation pa
var hemort Karlskrona den
2-3 mars 2010. Vi kunde
gladja oss at en fullbokad
kurs.

Har later vi nagra av vara
kunder komma till tals.

Anvandningsomradet for
Metaplan ar stort. Kanske
ni har nagon situation ni
funderar pa hur ni skulle
vilja angripa? Lat oss
diskutera och spana en
stund — det kostar inget.

Valkomna!

Sedan 35 ar driver vi
strategi- och projektarbete
for foretag och organisa-
tioner. | Sverige har
Lars-Goran Sirbéack lett och
drivit foretaget sedan 1989.

Som professionella
moderatorer faciliterar vi ,
med hjalp av Metaplan-
metoden, moten, work-
shops och processer som
hjalper vara kunder att na
sina affarsmal genom
exempelvis

-strategiplanering

-lifecycle management
(nuldagesanalys, inforande,
forvaltning)

-kvalitetsundersokningar
och analyser

-organisations- och
verksamhetsplanering

Nyhetsbrev fran Metaplan

Tankar fran Anna Olheden, verksamhetsutvecklare pa Landstinget Kalmar Lén,
som nyligen gatt Metaplan moderationskurs

Nagon sa ” Informationen
har gatt ut men den har inte
gétt in”. Jag kénner igen mig
sjélv i detta. Att inte alltid
forsta budskapet.

Jag arbetar som verksam-
hetsutvecklare med lands-
tingsévergripande funktion i
Landstinget i Kalmar ldn.
Allt jag gor handlar om att
kommunicera. Verktyg som
hjélper till att skapa en
gemensam forstaelse dr nod-
véandiga for att vi ska kunna
gd at samma héll i organisa-
tionen.

Jag har sjélv provat
Metaplan tillsammans med
kollegor som har anvént
metoden under lang tid.
Som moderator maste jag
kénna mig trygg i processen

och med verktyget. Jag
behovde tanka pa mer om
Metaplan for att uppné detta
och for att nyttja metoden
fullt ut.

Jag har nu gatt den grund-
laggande kursen om tva
dagar. Jag har fatt fordjupad
kunskap och jag har tranat
mig i att anvinda Metaplan,
anpassat efter olika situatio-
ner och i olika grupper.

I bade stora och smé sam-
manhang anvénder jag nu
sjilv Metaplan tillsammans
med mina kollegor. Jag
tycker att metoden engagerar
och skapar delaktighet i
olika gruppers arbete.

Den hjilper ocksa deltagarna
att bygga upp en gemensam
bild och forstéelse for

resultatet. Detta &r oerhort
viktigt for motivationen i
gruppens fortsatta arbete.

Anna Olheden, Landstinget
Kalmar Lén, deltagare i utbild-
ningen i Karlskrona

Intervju med Kenneth Hellman, CIO pa Fagerhults belysning FAGERHULT

Hur ser du pa behovet av
kommunikativa processer i
din organisation?
-Fagerhult 4r en global orga-
nisation, med manga olika
verksamhetsomraden
(produktion, marknad och
forséljning, produktutveck-
ling mm). Det betyder att
kultur, sprak och yrkesroller
ar "diversifierat”. I detta
sammanhang dr kommuni-
kativa processer mycket
viktigt och darmed behovet
stort.

Vilka dr dina erfarenheter
av metaplan sedan tidigare?
-Jag har erfarenhet av
Metaplan sedan manga ar.
Det é&r ett bade pragmatiskt
och effektivt sétt att kommu-
nicera, skapa dynamik och
fa en aktiv medverkan av
individer. Det &r strukturerat
och ger alla, dven den blyge,
en mojlighet att komma till
tals.

Varfor gd kurs i Metaplan

moderation?
-Kommunikation kraver
bade verktyg och trining.
Om man verkligen vill fa ut
nagot och forbéttra (fa effek-
ter) av kommunikation
mellan ménniskor, inte
minst i fordndringsarbete,
ser jag det som en vérdefull
investering att ga kurs i
Metaplan moderation.

Pa vilket siitt kan man
anvinda Metaplan?
-Metaplan gar att anvénda i
néstan vilken situation som
helst. Avdelningsméte,
projektmdte, PU-samtal,
stunder for egna reflek-
tioner, presentationer etc.

Att fora in Metaplan i
vardagen pd Fagerhult?
-Min upplevelse dr att
arbetssittet inte "kommer av
sig sjalv’”’ nir man gétt kurs.
Jag tror det behdvs en viss
coachning for att komma
igdng och vidmakthélla
arbetssittet. Det bor finnas

nagon “’superuser” som
driver fragan, hjélper till och
stottar for att det ska “sétta
sig”.

Man fér inte gora det for
komplicerat i borjan och man
ska inte vénta pé att ta tag i
det. Det perfekta projektet lar
vénta pa sig, borja darfor i det
enkla, t ex i arbetsmdtet med
nagon.

Manga gillar arbetssitet. Det
svéra dr att komma igang.

Kurser 2010

M1 Moderation—

Att forbereda och leda moten
framgangsrikt

25-26 maj i Stockholm

5-6 oktober i Stockholm

M2 Metaplan Workshops
16-17 november i Stockholm

L&s mer péd var hemsida
www.metaplan.se

Metaplan: Tyska Bryggaregéarden, 371 70 Karlskrona, Tel. 0708-177811, 0708-339590
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Nyhetsrubrik pa insidan

Den hér artikeln rymmer 15@
200 ord.

En férdel med att anvénda
nyhetsbrevet som ett verktyg
till att sprida reklam &r att du
kan ateranvanda innehall frén
annat marknadsmaterial som
pressmeddelanden, mark-
nadsstudier och rapporter.

Aven om det framsta malet
med att distribuera ett nyhets-
brev &r att sélja produkter
eller tjanster, ar nyckeln till ett
lyckat nyhetsbrev att innehal-
let &r anvandbart for lasaren.

Ett bra satt att lagga till an-
vandbart innehall i nyhetsbre-
vet &r att utveckla och skriva
egna artiklar eller inkludera en

Nyhetsrubrik pa insidan

Den har artikeln rymmer 10@
150 ord.

De typer av &mnen som kan
behandlas i nyhetsbrev &r
praktiskt taget oandliga. Du
kan valja &mnen som fokuse-
rar pa ledande teknologier
eller innovationer inom ditt

omrade.
0.

Du kan aven notera trender
inom affarsliv och ekonomi,
eller gora forutsagelser for
kunder.

Nyhetsrubrik pa insidan

Den har artikeln rymmer 7%
125 ord.

En viktig del av att skapa inne-
hall i nyhetsbrevet ar att valja
bilder eller grafik.

Tank igenom om bilden stoder
eller framhéver det du vill ha
sagt i nyhetsbrevet. Undvik att
vélja bilder som visas utanfor
ett sammanhang.

| Microsoft Publisher kan du
vélja bland tusentals clipart

kalender med kommande
evenemang eller specialerbju-
danden av nya produkter.

Du kan aven soka efter artik-
lar genom att ansluta till
WWW. Du kan skriva om
méanga olika &mnen men skriv
inte alltfor langa artiklar.

En stor del av det material
som du inkluderar i ett nyhets-
brev kan dven anvandas pa
webbplatsen. | Microsoft Publi-
sher kan du enkelt konvertera
nyhetsbrevet till en webbpubli-
kation. Sa nar du har skrivit
klart nyhetsbrevet konverterar
du det till en webbplats och
publicerar den.

Om nyhetsbrevet distribueras
internt, kan du kommentera
nya procedurer eller forbatt-
ringar i arbetsséatt. Forsalj-
ningssiffrorna visar att verk-
samheten vaxer.

| en del nyhetsbrev finns en
spalt som uppdateras i varje
nummer, t ex en radgivnings-
spalt, en bokrecension, ett
brev fran statsministern eller
en tidningsledare. Du kan
aven profilera nyanstallda, de

bilder och importera dem till
nyhetsbrevet. Det finns aven
flera verktyg som du kan an-
vanda nar du ritar former och
symboler.

Nar du har valt en bild, place-
rar du den nara artikeln. Se till
att du placerar bildrubriken
nara bilden.

Sida 2

viktigaste kunderna eller leve-
rantdrerna.



Argang 1, nummer 1

Nyhetsrubrik pa insidan

Den hér artikeln rymmer 15@
200 ord.

En férdel med att anvénda
nyhetsbrevet som ett verktyg
till att sprida reklam &r att du
kan ateranvanda innehall fran
annat marknadsmaterial som
pressmeddelanden, mark-
nadsstudier och rapporter.

Aven om det framsta malet
med att distribuera ett nyhets-
brev &r att sélja produkter eller
tjanster, ar nyckeln till ett lyck-
at nyhetsbrev att innehallet ar
anvandbart for lasaren.

Ett bra satt att lagga till an-
vandbart innehdll i nyhetsbre-
vet &r att utveckla och skriva
egna artiklar eller inkludera en

Nyhetsrubrik pa insidan

Den hér artikeln rymmer 10@®
150 ord.

De typer av &mnen som kan
behandlas i nyhetsbrev ar
praktiskt taget oandliga. Du
kan valja &mnen som fokuse-
rar pa ledande teknologier
eller innovationer inom ditt
omrade.

Du kan aven notera trender
inom affarsliv och ekonomi,
eller gora forutsagelser for
kunder.

Nyhetsrubrik pa insidan

Den héar artikeln rymmer 7%
125 ord.

En viktig del av att skapa inne-
hall i nyhetsbrevet ar att valja
bilder eller grafik.

Tank igenom om bilden stéder
eller framhaver det du vill ha
sagt i nyhetsbrevet. Undvik att
vélja bilder som visas utanfor
ett sammanhang.

| Microsoft Publisher kan du

kalender med kommande
evenemang eller specialerbju-
danden av nya produkter.

Du kan aven soka efter artiklar
genom att ansluta till WWW.
Du kan skriva om manga olika
amnen men skriv inte alltfor
langa artiklar.

En stor del av det material
som du inkluderar i ett nyhets-
brev kan dven anvandas pa
webbplatsen. | Microsoft Publi-
sher kan du enkelt konvertera
nyhetsbrevet till en webbpubli-
kation. Sa nar du har skrivit
klart nyhetsbrevet konverterar
du det till en webbplats och
publicerar den.

Om nyhetsbrevet distribueras viktigaste kunderna eller leve-

internt, kan du kommentera
nya procedurer eller forbatt-
ringar i arbetsséatt. Forsalj-
ningssiffrorna visar att verk-
samheten vaxer.

| en del nyhetsbrev finns en
spalt som uppdateras i varje
nummer, t ex en radgivnings-
spalt, en bokrecension, ett
brev fran statsministern eller
en tidningsledare. Du kan
aven profilera nyanstéllda, de

vélja bland tusentals clipart
bilder och importera dem till
nyhetsbrevet. Det finns aven
flera verktyg som du kan an-
vanda nér du ritar former och
symboler.

Nar du har valt en bild, place-
rar du den néra artikeln. Se till
att du placerar bildrubriken
nara bilden.

rantérerna.
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Nyhetsbrev fran
Metaplan

Adressrad 1 for Foretag 1
Adressrad 2
Adressrad 3

Telefon: 600 00 00
Fax: 000 00 00
Epost: namn@example.com

Skriv ditt motto har.

A

Organisation

Har kan du kort beskriva organisationen. Beskrivning-
en kan omfatta syftet med organisationen, nar den
startades och nagot om dess mal och historia. Du
kan ocksa inkludera en kort lista dver produkter,
tjanster eller de program som organisationen erbju-
der, det geografiska omrade det tacker (t.ex. vastra
USA eller Europa), och en profil pa typer av kunder
eller medlemmar.

Det kan aven vara anvandbart att inkludera ett kon-
taktnamn for lasare som vill ha mer information om
organisationen.

Vi finns pa natet!
example.com

Nyhetsrubrik pa baksidan

Den har artikeln rymmer
1758225 ord.

Om nyhetsbrevet ar vikt och
har skickats, visas artikeln
pa baksidan. Sa det ar en
god idé att gora den lattlast.

Med en frage och svarsses-
sion fangar du snabbt lasa-
rens uppmarksamhet. Du
kan antingen sammanstéalla
fragor som du har fatt sedan
den senaste utgavan eller
summera nagra allmanna
fragor som ofta stalls om din
organisation.

Ge nyhetsbrevet en person-
lig touch genom att inklude-
ra en lista med namn och
titlar p& chefer i organisatio-
nen. Om organisationen &r
liten kan du ta upp alla an-
stéllda i listan.

Om du har priser pa stan-
dardprodukter eller tjanster,
kan du inkludera en lista
med dem héar. Du kanske vill
hanvisa lasare till nagon
annan typ av kommunika-
tion som du har skapat for
organisationen.

Du kan aven anvénda det
har utrymmet om du vill
paminna lasare att de ska
notera aterkommande eve-
nemang i sina kalendrar, t
ex frukostmoten for leveran-
torer den tredje tisdagen i
varje manad eller halvarsvi-
sa valgdrenhetsauktioner.

Om det finns plats ar det har
en bra plats att infoga en
clipart-bild eller andra bilder.

Bildtext som beskriver
bilden.




